ООО «Визуал»                                                             Заявление составляется в 2-х экземплярах:

                                                                                  1 – покупателю,  2 – продавцу.


__________________________                                                             «_____»  _____________ 20___ г. 
                                  (салон)



ЗАЯВЛЕНИЕ №

      Я ________________________________________________________________________________
                                                                                     (Фамилия, имя, отчество покупателя полностью)
Паспорт: серия ___________ № ____________________, выдан _______________________________
                                                                                                                                                          (кем выдан)
_____________________________________________ «_____»  ____________________  ________ г.
Приобрел(а) у Общества с ограниченной ответственностью «Визуал» ____________________________________________________________________________________,
                                            (наименование товара)                                                               (название фирмы производителя)                                                                                           
________________________________  «____»  __________________  20___ г.
                           (модель)                                                                                          (дата приобретения)
Обнаружился следующий дефект: _________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Стоимость приобретенного товара: ________________________________________________________
                                                                                              (сумма  цифрами и прописью)
_____________________________________________________________________________________
В связи с вышеизложенным прошу:_____________________________________________________ _____________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Приложение:    
· ______________________________________________
· ______________________________________________
· ______________________________________________

Всего документов  _________________________________________ 
                                               (цифрами и прописью)

___________________________________________________________         __________________
                                      (Фамилия, имя, отчество покупателя)                                                                                                             (подпись)
Контактный телефон покупателя ___________________________

Адрес покупателя _____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________


РЕЗУЛЬТАТ ОСМОТРА ПРИНИМАЕМОГО ТОВАРА (заполняет продавец-консультант)

Состояние оправы: целостность покрытия, целостность конструкции, механические воздействия, модель артикул оправы (при наличии), материал и цвет оправы (описать и указать на схеме): ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Состояние очковых линз: целостность покрытия -  наличие царапин, разводов, дефектов покрытия в виде точки, наличие сколов, трещин, зазоров (описать и указать в схеме): ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

[image: ]
С результатом осмотра согласен (подпись покупателя) __________________________________________

Товар принял  «_____» _________________________  20___ г.

___________________   _____________________   __________________________________________
                  (должность)                                           (подпись)                                                                     (Фамилия, имя, отчество полностью продавца)


РЕШЕНИЕ: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дата_________________ Подпись ________________________Расшифровка_________________________

Замена по гарантии:

Оправа           Очковые линзы           Контактные линзы          Солнцезащитные очки          Готовые очки

Дата______________               Подпись_______________


Возвращены деньги
Дата______________               Подпись_______________



Заявленные мной  требования удовлетворены, претензий не имею

Дата______________               Подпись_______________
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